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„Grija pentru om şi pentru destinul lui trebuie să constituie întotdeauna interesul principal al tuturor eforturilor tehnice. Nu uitaţi asta niciodată în mijlocul diagramelor şi ecuaţiilor voastre”






Albert Einstein

„Trebuie să înţelegem că numai cu preţul unei dezvoltări intense a ştiinţei şi tehnicii o naţiune poate să trăiască fericită şi puternică, că numai prin răspândirea gândirii sale şi prin exportul realizărilor sale originale, ea îşi poate justifica existenţa sa liberă printre celelalte mari naţiuni”

F. J. Curie

MANAGEMENTUL INOVĂRII

Ştefan IANCU

· Prin Decizia nr.1350/16.12.2008 a Parlamentului şi a  Consiliului European, anul 2009 a fost declarat „An european al creativităţii şi inovării”. Scopul acestei declarări:

· Ridicarea nivelului conştiinţei publice asupra inovării destinate dezvoltării individuale, sociale şi economice;

· Popularizarea cazurilor de succes;

· Stimularea educaţiei şi cercetării;

· Promovarea dezbaterilor asupra unor politici şi subiecte înrudite.



Daţi-mi voie să presupun că expunerea mea de astăzi va constitui o asemenea dezbatere
· Competenţele cheie  necesare pentru realizarea scopurilor enunţate prin Decizia nr.1350/16.12.2008 sunt:

· Dezvoltarea şi diseminarea cunoaşterii şi creativităţii;

·  Spiritul de iniţiativă şi de întreprinzător;

· Sensibilitatea şi expresia culturală;

· Competenţele sociale şi civice. 

· În prezenta comunicare mi-am propus 
A. - să evidenţiez care sunt în ţara noastră condiţiile şi posibilităţile dezvoltării şi diseminării:

· Cunoaşterii şi creativităţii;
·  Spiritului de iniţiativă şi de întreprinzător; 
ca cerinţe ale dezvoltării procesului inovării în scopul promovării progresului tehnic.
·  Ce este inovarea

B. - Cum poate deveni o intreprindere inovatoare?
· strategia dezvoltării unei companii printr- un proces de inovare
· principii  manageriale de organizare a inovării  
· lansarea unui program de inovare
· se dezvolta propriul produs sau se cumpăra o licenţă?
resurse complementare pentru procesul inovării -principii ale implementării unei strategii de inovare 
· resurse complementare pentru procesul inovării
· principii ale implementării unei strategii de inovare
· sarcinile implementării unei strategii de inovare
· asumarea riscului în realizarea unei inovări
· CREATIVITATEA – este un proces psihic prin excelenţă uman (maşina nu creează) ce consată din combinarea într-o formă originală a unor cunoştinţe acumulate prin elemente existente în câmpul perceptiv (studiu, observare, experiment, combinare) care conduce la realizarea unui rezultat (nou concept, a unei noi teorii, a unui nou produs) necunoscut şi util societăţii o perioadă de timp. 
Tabelul 1.

	1989
	1990
	1991
	1992
	1993
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000

	5868
	2752
	2021
	1457
	1410
	1633
	1831
	1811
	1706
	1299
	1061
	1003


	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	1128
	1477
	881
	996
	913
	815
	829
	994
	1053



Nr. Cereri de brevet  înregistrate de români la OSIM
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· Contextul tranziţiei a făcut ca activitatea creativă să scadă în România, după anul 1989, în mod substanţial. Este semnificativ în acest sens evoluţia numărului de cereri de brevet de invenţie înregistrate de români la Oficiul de stat pentru invenţii şi mărci în perioada 1989-2008. Faptul că numărul cererilor de brevete de invenţie înregistrate de români, în anul 2009, reprezintă numai circa 38,01% din acelaşi număr din anul 1990 este, fără îndoială, un lucru grav. 
· În Strategia C.D.I. pentru perioada 2007-2013 se evidenţiază la pag.24. col.II, prgrf .1, „Numărul extrem de mic de cereri de brevet cu autori români atât în ţară, cât mai ales în Europa, SUA şi Japonia”, iar la pag.26., col.I, prgrf. 7 şi 8, se enunţa la „Creşterea performanţei” :

· „creşterea de 10 ori a numărului de brevete EPO
 la un milion de locuitori până în 2013 (având ca referinţă 1,72 în 2003, faţă de 137 media UE 2005)”, 

· „triplarea numărului (de cereri) de brevete înregistrate la OSIM în 2013 faţă de 2006”;

· „creşterea ponderii brevetelor high-tech”. 
· În stabilirea acestor obiective nu se ţine seama de faptul că în Raportul Comisiei Europene întitulat „Politica industrială într-o Europă lărgită”, s-a enuntat printre indicatori „numărul de brevete de invenţie raportat la mărimea forţei de muncă” şi NU numărul de brevete la milionul de locuitori. 
· Prin H. G. privind aprobarea Planului naţional de C.D.I., pentru perioada 2007-2013 (M.O.Nr.371/31.05.2007) se precizează că ţinta pentru anul 2013 este ca:
· numărul de cereri de brevet naţionale să crească cu 200% faţă de media de 58/1 milion de locuitori pe anii 1996-2003. 
· numărul cererilor de brevet internaţionale depuse în Uniunea Europeană, S.U.A., Japonia să crească cu 600% (neconcordanţă cu prevederile art.41 al Legii 64/1991) faţă de media pe perioada de 2000-2004 de 17,4 cereri.
· Analiza comparativă a obiectivului creşterii enunţate cu cifrele existente pe plan european demonstrează lipsa de înţelegere a fenomenului. 

· Trebuia enunţat obiectivul  creşterii numărului de brevete raportată la mărimea forţei de muncă. 
· Pentru evaluarea dezvoltării activităţii creative pe plan naţional, nu poate prezenta interes numărul total de cereri de brevet înregistrate de OSIM în 2013 faţă de 2006, ci interesează numărul de cereri de brevet cu autori români înregistrate la OSIM în fiecare an. 

· Numărul total de cereri de brevet înregistrate anual la OSIM include şi numărul de cereri de brevet cu autori străini înregistrate, care reflectă interesul firmelor străine de a face export de licenţă sau de produse în România. 

· Pentru soluţionarea problematicii mai sus menţionate, prin participarea activă a ingineriei româneşti, este necesar ca să se contribuie, în primul rând, la: 

A.-Crearea cadrului de stimulare a activităţii creative de către autorităţile de stat prin:

· creşterea mobilităţii  mecanismelor privind cererea şi oferta de noi produse şi procese tehnologice şi stimularea transferului de cunoştinţe, informaţii, tehnologii, know-how, servicii şi produse;

·  formarea pieţii informaţiilor, serviciilor şi tehnologiilor;

· organizarea de concursuri cu premii, la nivel naţional, privind invenţiile implementate cu cel mai mare impact tehnic, economic, social, pe plan naţional şi internaţional etc.;

· organizarea periodică de expoziţii de invenţii şi antrenarea întreprinderilor mici şi mijlocii la cunoaşterea şi valorificarea creaţiei tehnice româneşti prin acordarea de credite preferenţiale pentru valorificatorii acestei creaţii;

· atragerea unor surse financiare din fonduri private sau din fonduri internaţionale pentru valorificarea creaţiei tehnice româneşti şi asigurarea în acest scop a unui cadru flexibil de finanţare.
B.– Crearea cadrului necesar pentru valorificarea superioară a creaţiilor româneşti, organizaţiile neguvernamentale de specialitate urmând să dispună de susţinere materială din partea oficialităţilor de stat numai dacă obţin rezultate în:
· conştientizarea creatorilor tehnici cu privire la drepturile lor şi popularizarea în rândul acestora a căilor şi mijloacelor eficiente de realizare practică a acestor drepturi; diseminarea în rândul creatorilor a modalităţilor eficiente de soluţionare a unor potenţiale litigii dintre inventatori şi  valorificatorii invenţiilor; 
· formarea unui curent de opinie pentru stabilirea între inventatori şi potenţialii utilizatori ai noilor creaţii tehnice a unor relaţii interumane potrivit uzanţelor etice;  inventatorii şi valorificatorii creaţiei tehnice trebuie să devină conştienţi că numai relaţiile desfăşurate cu bună credinţă pot să impulsioneze dezvoltarea economico-socială;
· perfecţionarea relaţiilor sociale dintre inventatori şi potenţialii valorificatori şi fundamentarea acestor relaţii pe baza normelor juridice proprii unui stat democratic, de drept. 

· Dezvoltarea şi valorificarea superioară ale rezultatelor  activităţilor creative pot fi stimulate şi prin adoptarea unor reglementări juridice care să stimuleze  activitatea de protecţie a creaţiilor tehnice, atât pe plan naţional, cât şi pe plan internaţional, reglementări care au fost periodic revizuite  pentru a fi puse în concordanţă cu stadiul de dezvoltare economico-socială şi politică în care ne situăm. 

· În ţara noastră există atât un cadru juridic menit să asigure protecţia proprietăţii industriale, format în majoritate după 1991, cât şi o prioritate teoretică mondială - conceptul de sistem naţional de inovare. 

· În plus, dacă se ţine seama de numărul premiilor acordate părţii române pentru invenţii, la saloanele internaţionale, ţara noastră se află printre primele naţiuni în lume, dar dacă se ia în consideraţie nivelul de valorificare  a acestor invenţii, ne situăm printre ultimele naţiuni.

· Neimplementarea creaţiilor româneşti poate fi cauzată şi de faptul că, în România, activitatea de cercetare-dezvoltare este privită aproape exclusiv prin prisma ofertei cercetării şi dezvoltării, nu s-au dezvoltat încă parteneriate preponderente între societăţi private şi unităţi de cercetare pentru dezvoltarea de teme de cercetare comandate contractual de primele. 

· În anul 2005, prin legea nr 280 din 5 octombrie 2005, s-a aprobat Ordonanţa de urgenţă a Guvernului României nr. 100/2005 privind asigurarea respectării drepturilor de proprietate industrială,
· Ordonanţa a fost adoptată pentru a reglementa măsurile, procedurile şi repararea daunelor în scopul asigurării respectării drepturilor de proprietate industrială prin combaterea fenomenului de contrafacere a obiectelor de proprietate industrială. 

· În acest mod, s-a transpus în legislaţia română „Directiva nr 2004/48/CE a Parlamentului Europeran şi a Consiliului Europeran din 29 aprilie 2004, referitoare la respectarea drepturilor de proprietate intelectuală”. 

· Legea nr 280 din 5 octombrie 2005 a fost completată prin legea nr 214/24 octombrie 2008 asigurându-se astfel aplicarea de măsuri compensatorii pentru repararea daunelor provocate persoanelor titulare ale unui drept de proprietate industrială, protejat printr-un brevet de invenţie, acordat de statul român, precum şi succesorilor lor în drepturi, în perioada 6 martie 1945-21 ianuarie 1992. 

· Adoptarea legii nr 214/24 octombrie 2008 a fost o necesitate deoarece prin această lege s-a conferit, în sfârşit, titularului unui brevet de invenţie sau succesorului său în drepturi recunoaşterea dreptului exclusiv de exploatare a invenţiei, drept care trebuie să fie recunoscut şi apărat de stat. 

SPIRITUL DE INIŢIATIVĂ ŞI DE ÎNTREPRINZĂTOR;

1. Ce este inovarea?
· Istoric privind lucrurile, în a doua jumătate a secolului al XX-lea multe companii industriale s-au dezvoltat, în principal, datorită unei politici tehnico-economice inovatoare. 

· Economistul austriac Schumpeter a abordat pentru prima dată, în 1942, mecanismele şi factorii procesului de inovare, argumentând că spiritul antreprenorial şi posibilitatea obţinerii unui profit de monopol temporar ar putea stimula introducerea noilor produse pe piaţă sau reducerea costurilor de producţie. A denumit acest fenomen “distrugere creativă”, fenomen prin care structura de piaţă anterioară este sfărâmată pentru a se face loc unui inovator de succes.
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- Fig.2. - 

· În Japonia  există un concept propriu de inovare (Kaizen) (fig.2.)

· În perioada 1950-1980 au predominat strategiile cercetării-dezvoltării, caracterizate prin lipsa coordonării şi colaborării dintre decidenţii strategiilor ştiinţei şi cei ai  strategiilor  industriale şi  numai la  sfârşitul deceniului al  optulea s-a trecut la conceperea de idei creatoare care să stea la baza unor strategii ale inovării.

· În anii 70’ ai secolului XX, în gândirea managerială americană  s-au conturat două tendinţe tehnice inovatoare. 
· Prima a apărut după recesiunea din SUA din anii 70’ şi ca urmare a recunoaşterii superiorităţii practicii manageriale japoneze. Companiile americane s-au străduit să adopte practici care să conducă la o înaltă productivitate, la o calitate superioară şi la o excelentă politică de inovare. 

· Cea de a doua tendinţă a fost creşterea remarcabilă a capitalului industrial de risc. Investiţiile publice şi private de risc au crescut exponenţial în anii 80’ ai secolului XX  stimulând creşterea culturii antreprenoriale tehnice la un nivel foarte rar întâlnit anterior.

· La începutul deceniului al noulea au apărut noi elemente în strategiile ştiinţei, datorită naşterii şi consolidării treptate a relaţiilor dintre instituţiile de cercetare şi industrie şi creşterii relevanţei cercetării ”strategice.

· După anul 1990 a apărut clar politica de inovare care presupune coordonarea activităţii tuturor decidenţilor strategici în cercetare dezvoltare şi în industrie .
· Un studiu efectuat în anul 1995 de către un comitet de conducere corporatist din SUA asupra evoluţiei a 50 de companii în perioada 1955-1995 a evidenţiat că printre cauzele care au blocat dezvoltarea continuă a unor companii, deşi acestea dispuneau de resurse masive, precum şi de  acces la consultanţă de specialitate şi înaltă tehnologie, a fost şi aceea că nu au înţeles rolul procesului de inovare.
· Realizarea obiectivului strategic stabilit la Lisabona 2000 ca Uniunea Europeană sa devină până în 2010 cea mai performantă şi competitivă economie din lume, presupune intensificarea preocupărilor în domeniul inovării.

INOVAREA - Conversia unor noi cunoştinţe în beneficii economice şi sociale, ca rezultat al unor interacţiuni complexe (fig.3) între numeroşi actori în cadrul unui sistem constând într-un mediu (local, naţional, regional) ce conţine firme, institute de cercetare, finanţatori, precum şi reţelele prin care toţi aceştia intră în contact.;

INOVAREA –REZULTAT AL UNOR INTERACŢIUNI COMPLEXE
    MEDIUL EXTERN
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Cunoştinţe ştiinţifice şi tehnologice

                    Cunoştinţe asupra cerinţelor pieţei                                                        
- Fig.3.-     
                 
Legea nr. 324/08.07.2003 pentru aprobarea Ordonanţei Guvernului nr.57/2002 privind cercetarea ştiinţifică şi dezvoltarea tehnologică defineşte inovarea ca fiind: activitate orientată către generarea, asimilarea şi valorificarea rezultatelor cercetării-dezvoltării în sfera economică şi socială
· In realitate, PROCESUL  INOVĂRII este un proces sistemic, general, care parcurge patru faze:
· conceperea unei idei, fundamentată ştiinţific (generată de spirit creativ, inspiraţie, cercetare-dezvoltare, imitare).

· transpunerea industrială printr-un parteneriat calificat industrie(preferabil privată)  - cercetare ceea ce implică finanţare şi un anumit proces tehnologic, o nouă formă de prezentare, o nouă structură funcţională, o nouă formă organizatorică, noi metode de gestiune şi organizare a muncii etc.

· o protecţie puternică, eficientă şi extinsă, a elementelor de proprietate intelectuală, care trebuie să constituie o oportunitate pentru crearea de noi beneficii rezultat al unui proces care asigură unei acţiuni o creştere a valorii intelectuale adăugate. 

· impactul cu succes pe piaţă a rezultatului procesului inovării (un nou produs, sau un nou serviciu, o nouă formă de prezentare şi desfacere a mărfii, o nouă structură funcţională, o nouă formă organizatorică, noi metode de gestiune şi organizare a muncii etc.) prin intermediul unei reţele de valorificare naţională şi/sau internaţională.

· Abordarea sistemică a procesului inovării trebuie să considere cel puţin următoarele puncte cheie ale unei afaceri:

· care sunt noile oferte create ale companiei (noi produse şi/sau noi servicii)?

· cine sunt proprii consumatorii şi cine sunt consumatorii pe care îi deservesc competitorii? 
· care sunt procesele şi metodele, nou abordate, de desfăşurare a afacerii?.

· în ce puncte de desfacere vor fi prezentate noile oferte pe piaţă? 

· Într-un proces de inovare trebuie să se analizeze în permanenţă care este impactul strategiei de inovare asupra competitorilor. 
· Un proces de inovare poate avea succes numai dacă noile cunoştinţe sunt asimilate în condiţiile concrete din companie, creând valoare prin unul din următoarele moduri:

· generarea de flexibilitate şi eficienţă operaţională;
· atragerea de noi grupuri de clienţi sau intrarea pe o nouă piaţă globală extinsă;

· îmbunătăţirea modului de satisfacere a cerinţelor clienţilor;

· oferirea de noi produse sau noi servicii, generatoare de noi valori;
· redefinirea procesului de fabricaţie sau a modelului afacerii. 

· Inovarea unei afaceri se defineşte prin crearea unei noi valori substanţiale pentru consumator, firma schimbând una sau mai multe dimensiuni ale propriului sistem de dezvoltare a afacerii. Această definiţie enunţă o inovare reală care presupune:
· crearea unei noi valori nu numai a unui nou obiect;

· inovarea se poate produce în orice dimensiune a afacerii;
· Avem nevoie de formarea unei noi mentalităţi şi de o cultură a inovării, care să ducă la un sistem de inovare care să funcţioneze la parametri maximi în folosul societăţii româneşti. 

· Dezvoltarea unei culturi a inovării nu depinde însă numai de existenţa unor  întreprinzători inovatori. Companiile inovatoare pentru a putea să dezvolte programe de inovare de succes trebuie ca în mediul economic, în care evoluează, 

· să se facă simţită o cerinţă de inovare, 

· să se formeze o piaţă a noilor bunuri şi servicii inovante. 

· De asemenea, este necesar ca oamenii politici să devină perfect conştienţi de problematica inovării şi de faptul că este necesar aportul lor în dezvoltarea unei culturi a inovării care să stimuleze atât companiile producătoare inovatoare, cât şi consumatorii şi utilizatorii noilor bunuri şi servicii. 

· Nerealizarea unei politici naţionale de inovare în perioada imediat următoare ar putea conduce la scoaterea  noastră din circuitul schimburilor internaţionale şi la transformarea României numai  într-o piaţă de desfacere. 

· În condiţiile aderării ţării noastre la Uniunea Europeană şi al trecerii în cea de a doua fază a societăţii informaţionale – societatea cunoaşterii - se impunea adoptarea unui nou mod de organizare şi coordonare al inovării, al generării cunoaşterii, al cercetării dezvoltării. 

· Stimularea activităţii creative presupune şi măsuri clare pentru ca cerinţa Comisiei UE de constituire de parteneriate industrie-cercetare să devină o realitate puternică şi în ţara noastră. 

· În acest scop, se impune trecerea de la politica ştiinţei centrată pe stimularea ofertei cercetării la politica ştiinţei centrată pe stimularea cererii unităţilor productive, ceea ce ar implica creşterea rolului sectorului privat, în special al întreprinderilor mici şi mijlocii, sub un dublu aspect: cel de entitate sensibilă la nevoile pieţei de cercetare dezvoltare şi cel de utilizator al rezultatelor cercetării.

· Neimplementarea creaţiilor româneşti în economia indigenă poate fi cauzată: 

· de actualele clauze juridice cu caracter general referitoare la drepturile de valorificare a bunurilor intangibile create, cât şi de faptul ca în rândul creatorilor nu s-a format încă un curent de opinie de negociator. 

· o altă cauză este că în România, activitatea de cercetare-dezvoltare este privită aproape exclusiv prin prisma ofertei cercetării şi dezvoltării, nu s-au dezvoltat încă parteneriate preponderente între societăţi private şi unităţi de cercetare pentru dezvoltarea de teme de cercetare comandate contractual de primele.

· De evidenţiat că prin Hotărârea Guvernului privind aprobarea Planului naţional de C.D.I. pentru perioada 2007-2013  se precizează că, în cadrul programelor componente ale Planului naţional II, se include şi un program de inovare „pentru susţinerea proiectelor de cercetare precompetitivă şi/sau competitivă, iniţiate de operatori economici şi realizate în colaborare cu entităţi de cercetare-dezvoltare şi inovare, precum şi dezvoltarea infrastructurii de inovare”. 

· Strategia naţională C.D.I. recomandă întreprinderilor mici şi mijlocii să dezvolte legături cu instituţiile publice de cercetare prin iniţierea unor reforme şi reglementări administrative, cu următoarele recomandări:

· creşterea aportului industriei şi a celorlalte domenii şi instituţii interesate la determinarea priorităţilor pentru cercetarea publică;

· promovarea şi organizarea parteneriatelor public-private;

· gestionarea, licenţierea şi exploatarea brevetelor de invenţii şi celorlalte drepturi de proprietate intelectuală.

· „Strategia naţională în C.D.I. pentru perioada 2007-2013”, reafirmă rolul statului în domeniul C.D.I., în a crea condiţii şi în a stimula, pe de o parte, crearea de cunoaştere, iar, pe de altă parte, aplicarea cunoaşterii în interesul societăţii, prin inovare. 

· De aceste afirmaţii se uită ulterior. La pag.26, la „Creşterea performanţei” pe primul loc se menţionează „creşterea numărului de articole în publicaţii din fluxul principal de cunoaştere” şi numai pe ultimul loc „dublarea ponderii firmelor inovatoare, care a reprezentat 19% în perioada 2002-2004”. 

· Dublarea în ţara noastră a ponderii firmelor inovatoare, în perioada 2007-2013, ar presupune numai să ne situăm în 2013 cu mult sub această pondere din anul 2005 de la nivel european (42%).  
·  „Ponderea firmelor care introduc produse sau servicii inovatoare să se apropie de media UE”, 
· fără a se preciza dacă este vorba despre media UE din 2007 sau din 2013;
· fără a se ţine seama de concluzia trasă în urma analizei efectuate de Banca mondială, în 2005, prin care s-a evidenţiat că decalajul dintre UE şi ceilalţi doi poli mondiali ai C.D., în ultimii ani, în loc să se reducă s-a adâncit;
· Stabilirea obiectivelor enunţate demonstrează lipsa unei viziuni sistemice, pe plan internaţional, asupra dezvoltării sistemului de C.D.I.
· La pag.31. col.I, prgrf .3, Strategia C.D.I. pentru perioada 2007-2013 enunţă că „Inovarea va fi susţinută şi pe direcţia transferului rezultatelor cercetării, respectiv trecerea de la brevete sau know-how dezvoltat, în cadrul unor proiecte complexe, la produse şi servicii” şi că „Succesele centrelor de transfer tehnologic depind de calitatea resurselor umane specializate, iar pentru formarea complexă a acestora va fi încurajată crearea unui sistem de schimburi internaţionale şi a unui sistem de împărtăşire a bunelor practici”.

· Nu se poate nega rolul calităţii resurselor umane în orice acţiune dar, în literatură, se susţine că accelerarea transferului tehnologic de la un nivel de dezvoltare la următorul nivel depinde de existenţa următoarelor trei elemente esenţiale:

· potenţialii utilizatorii de transfer tehnologic să fie la curent cu nivelul curent de dezvoltare al ştiinţei şi tehnicii;

· să existe o comandă socială pentru efectuarea transferului tehnologic;

· să existe un întreprinzător care să-şi asume riscul inerent  al dezvoltării tehnologice.

· Prin adoptarea unui program orizontal pentru „Promovarea inovării şi încurajarea participării IMM în procesul inovării”, Comisia Europeană a demonstrat că politica de inovare trebuie concepută într-un cadru complex de promovare a capacităţilor de inovare şi de cercetare într-un mod integrator, pentru a constitui o punte de legătură între cercetare, producţie şi management.
· În consecinţă, pentru ca promovarea progresului tehnic să devină mai eficient şi în ţara noastră, ar trebui ca pe lângă stimularea activităţii de C.D.I., menită să joace un rol important în dezvoltarea şi susţinerea ştiinţei naţionale şi a ingineriei, ESTE NECESAR:
· să se promoveze schimbarea mentalităţii existente în domeniul C.D.I. ;

· să se constituie sistemul naţional de inovare (CONCEPT ROMÂNESC-PRIORITATE MONDIALĂ (Tabel 2), prin care să se asigure interacţiunile necesare între firme publice şi private (mari şi mici), universităţi şi agenţii guvernamentale cu scopul de a stimula, în mod sistemic în cadru naţional., producţia ştiinţifică şi tehnologică. 
· Încă de la începutul deceniului al 8-lea al secolului al XX-lea, perioada de profunde schimbări în structurile româneşti de cercetare-dezvoltare si de introducere a progresului tehnic, academicianul Mihai Drăgănescu considera că “modul de inovare este la fel de important pentru societate ca şi modul de producţie”.” (fig.4). De evidenţiat 

· prioritatea unui asemenea concept faţă de contribuţiile altor scoli de politică a ştiinţei, (VEZI Tabel 3,pct.1)

· curajul de a contrazice gândirea dogmatica, ce a dominat epoca si zona si care se limita numai la absolutizarea “modului de producţie”. 


  





· Fig. 4. –
· Prioritatea modului de inovare rezulta, după părerea lui Mihai Drăgănescu, din aceea că acest mod ar trebui conceput ”ca având un rol la nivelul schimbării, inclusiv al revoluţiei sociale”. 

Tabel3.

	
	ANII APARIŢIEI
	MENŢIUNI

	
	In opera profesorului
	Pe plan mondial
	Dif. în ani
	

	1. - Noţiunea de “mod de inovare” ca subsistem social.
	· “Revoluţia ştiinţifică şi tehnică şi modul de inovare al unei societăţi”, volumul “Revoluţia ştiinţifică şi tehnică. Studii şi comunicări”, Editura Academiei 1974

· Comunicare susţinută la 31 ianuarie 1975 pe tema "Convergenţa cercetării ştiinţifice în condiţiile revoluţiei ştiinţifice”
	· J.Niosi, P Saviotti, B. Bellon, M Crow “National systems of innovation in search of a workable concept”, Technology in Society nr. 15/1993.
· R.Nelson “National Innovation Systems:A Comparative Analysis”, Oxford University Press, 1993;
· Cristhofer Freeman “The National System in Hystorical Perspective”, Cambridge Journal of Economics, no 19/1995. 
	14-19 ani
	· În lucrarea Cristhofer Freeman “The National System in Hystorical Perspective”, Cambridge Journal of Economics nr. 19/1995, se afirmă  că primele referiri la “sistemul naţional  de inovare” au apărut in literatură în anul 1988.C
· ea mai completă definiţie a sistemului naţional de inovare a fost enunţată însă de J. Niosi (Niosi J,1993) ca ,,un sistem de interacţiuni între firme publice şi private (mari şi mici), universităţi şi agenţii guvernamentale cu scopul de a stimula producţia ştiinţifică şi tehnologică în cadru naţional. Interacţiunea dintre aceste unităţi poate fi tehnică, comercială, legislativă, socială şi financiară, iar scopul interacţiunilor este dezvoltarea, producţia, finanţarea sau reglementarea noilor descoperiri şi dezvoltări din domeniul ştiinţei şi tehnologiei”

	2. -  Rolul inovării tehnologice ca stimulator al procesului inovării în general
	· Comunicare susţinută la 31 ianuarie 1975 pe tema "Convergenţa cercetării ştiinţifice în condiţiile revoluţiei ştiinţifice” 

· “Maşinismul şi inovarea tehnologică actuală”, studiu publicat în volumul “A doua revoluţie industrială”, Editura tehnică, 1980
	
	5-10 ani
	· În literatură (Steliana Sandu, “Inovare, competenţă tehnologică şi creştere economică”, Bucureşti, Editura Expert, 2002, pag.197) se afirmă că numai în deceniul al noulea al secolului al XX-lea a avut loc o mutaţie de la paradigma inovării la “strategiile tehnologice”

	3. – Progresul tehnologic -factor endogen al creşterii economice 
	· “Revoluţia ştiinţifică şi tehnică şi modul de inovare al unei societăţi”, volumul “Revoluţia ştiinţifică şi tehnică. Studii şi comunicări”, Editura Academiei 1974; 

· Comunicare susţinută la 31 ianuarie 1975 pe tema "Convergenţa cercetării ştiinţifice în condiţiile revoluţiei ştiinţifice”
	· R.Sollow “Groth Theory and After”, American Economic Review, iunie 1988;
· P.M. Romer, “Endogenous Technological Change”, Journal of Political Economy, nr.5/1990;

· Ph. Aghion, P.Howitt, Endogenous Growth Theory, The MIT Press, 1998
	14 ani
	· Proiectul de lege a cercetării ştiinţifice, supus dezbaterii în anul 2002, enunţa la art.2 că inovarea este o parte componentă a activităţii de cercetare dezvoltare;



	4. - Necesitatea unei munci depuse pentru dezvoltarea modului de inovare
	· Comunicare susţinută la 31 ianuarie 1975 pe tema "Convergenţa cercetării ştiinţifice în condiţiile revoluţiei ştiinţifice” 


	· J. Irvine “Promoting innovation in scientific instruments: some lessons for government policy”, Science and Public Policy, nr. 18/1991


	16 ani
	     După anul 1990, în multe ţări europene, şi nu numai,

s-au instituit programe de suport al inovării a căror menire era de a susţine şi alte surse de inovare ca de pildă factorii de cerere, cercetarea aplicativă sau dezvoltarea unor noi instrumente ştiinţifice care deschid noi oportunităţi pentru innoirea tehnologiilor.


· De reţinut, aceste afirmaţii se făceau de către Mihai Drăgănescu în anul 1974 când  se considera că transformarea societăţii  se făcea prin revoluţie socială determinată de lupta de clasă,  modului de inovare sau ştiinţei nerevenindu-i nici un rol. 

· Profesorul a evidenţiat şi rolul inovării tehnologice în dezvoltarea forţelor de producţie ale societăţii, precum şi rolul ştiinţei ca sursă tehnologică. 

· Profesorul a sustinut că din punctul de vedere al creşterii economice ar trebui să se recunoască că “principalul factor de creştere, de dezvoltare economică îl constituie tehnologia, mai exact inovarea tehnologică. Investiţiile fără un motor tehnologic propriu, de încorporare de noi tehnologii, de dezvoltare continuă de noi tehnologii, fără inventivitate nu duc la creştere economică organică”. (VEZI Tabelul 3 pct.2).

· Fiind convins că promovarea noului nu este un lucru simplu, profesorul Mihai Drăgănescu a susţinut că “efortul de inovare în sensul efortului modului de inovare cuprinde nu numai efortul de cercetare şi dezvoltare, ci şi întregul efort pentru introducerea pentru prima oară a noului”. “Efortul brut de inovare se consumă în efort de cunoaştere, în pierderi prin risc (de cercetare şi investiţii) şi se recuperează în parte prin încorporarea în obiectivele industriale încununate de succes”.  (Fig.5)

Resurse naturale

acumulare, resurse

        Populaţie







           Populaţie












Muncă






producţie                       satisfacerea








                                          cerinţelor umane



   Ky%




  echivalent











z%(V.N.)














A



y%(V.N.)



B 
B
         x%(V.N.)










C


- Fig.5 - 

· Mihai Drăgănescu a considerat progresul tehnologic ca un factor endogen al  creşterii economice încă din anul 1975. 

· Această  idee a fost reluată  în literatura (VEZI Tabelul 3, pct.3) numai după anul 1988 când s-a dezvoltat o nouă teorie a creşterii, aşa numită teorie a creşterii endogene. 

· În concepţia despre modul de inovare a profesorului “Creşterea economică nu depinde numai de acumulare, ci în epoca contemporană, în mod esenţial şi de efortul depus în modul de inovare.

· Evidenţierea de către profesor, a necesităţii unei muncii depuse  pentru dezvoltarea modului de inovare a precedat de asemenea, schimbările produse în strategiile inovării, în deceniul al noulea, când caracteristica generală a acestor strategii a devenit iniţiativa interdepartamentală şi creşterea interesului pentru evaluarea eficienţei economico-financiare a strategiilor publice pentru cercetare-dezvoltare(VEZI Tabelul 3, pct.4). 

2. Cunoaşterea
Pe plan internaţional, literatura de specialitate (Michael Gibbons, 2006) delimitează două moduri principale de producere a cunoaşterii, ale căror caracteristici sunt prezentate în Tabelul 2.
Tabelul 4.
	CARACTERISTICI
	MODUL CLASIC
	NOUL MOD

	Motivare 
	Interesul ştiinţific
	Problemele reale ale producţiei şi dezvoltării economice

	Cadru
	Disciplina ştiinţifică
	Pluridisciplinar şi transdisciplinar 

	Organizare
	Ierarhică şi conservativă
	Bazată pe scara valorică, tranzitorie

	Controlul calităţii
	Intern, colegial, bazat pe comunicare ştiinţifică
	Responsabilitatea socială


· Cele două moduri nu sunt interschimbabile, nu ar trebui să se elimine unul pe celălalt.
·  În România, numai din 2007 a început să se stimuleze, în mod real, şi noul mod de generare a cunoaşterii.

· Nu se mai consideră că unicul rezultat valoros al cercetării este publicarea de articole în reviste I.S.I. ci se urmăreşte şi implementarea economică a noului prin stimularea inovării.

· Un alt aspect larg recunoscut este faptul că iniţiativele de a promova progresul tehnic prin inovare nu se întemeiază numai pe rezultatele obţinute în cercetarea-dezvoltarea naţională ci şi pe transfer de tehnologie din altă ţară  sub diverse forme:
· import licenţe, know-how, utilaje; 

· constituirea de societăţi mixte, de societăţi internaţionale;

· cooperare internaţională în cercetare, mobilitate cercetători etc.

· În plus, în susţinerea modelului liniar de evoluţie  a relaţiei cunoaştere-inovare a început să se formeze o înţelegere mult mai complexă a procesului inovării prin politica de inovare. În locul unui flux continuu de cunoştinţe de-a lungul unor etape succesive de la ştiinţă la comercializare:

· Inovarea a început să fie considerată ca un rezultat al mai multor bucle de răspuns retroactiv din diferite etape de cercetare-dezvoltare. 

· Unul din scopurile politicii de inovare este  să asigure comunicarea între aceste etape de cercetare şi diverse puncte de aplicare tehnologică. 
· Cadrul social-politic constituit la nivel european şi mondial încurajează procesul inovării şi aplicarea tehnologiei  pe care le asimilează cu bunăstarea social-economică. 

· Procesul de inovare este cheia dezvoltării neîntrerupte şi a prosperităţii unei companii în noua economie a cunoaşterii, care este dominată de:

· apariţia de noi tehnologii avansate, 

· de demodarea rapidă  a acestora, 

· de schimbări rapide ale mediului de afaceri. 

· Pentru un om de afaceri este important să înţeleagă că implementarea de procese de inovare este o necesitate. 

· Există un număr de factori care  influenţează mediul de afaceri actual şi care determină fie să se adopte inovarea, fie să se supună degradării. Dintre aceşti factori sunt de menţionat:
· perfecţionarea organizării afacerii, 

· competitivitatea globală, 

· înţelegerea cerinţelor şi preferinţelor clienţilor, 

· ameninţarea demodării tehnologice şi a organizării afacerii. 

· Pentru ca un proces de inovare să se desfăşoare cu succes este necesar să existe anumite condiţii prealabile: 

· experienţă anterioară, 

· capacitate de percepere a noului, 

· necesitatea de a crea ceva nou, 

· un cadru social favorabil.

· Procesul de inovare poate fi generat prin cercetare-dezvoltare proprie sau prin transfer de tehnologie din altă ţară  sub diverse forme (import licenţă, know-how, utilaje, constituirea de societăţi mixte sau de societăţi internaţionale, cooperare în cercetare, mobilitate cercetători, transfer gratuit etc.). 

· În realitate procesul de inovare este mult mai complex decât găsirea unei soluţii de piaţă şi se distinge de implementarea unei invenţii în producţie, ceea ce, de regulă, înseamnă numai crearea unui nou produs/serviciu sau a unui nou procedeu. 

· Trebuie înţeles că o nouă idee sau o invenţie nu va genera întotdeauna   o inovare de succes.

·  O inovare de succes înseamnă transformarea noilor cunoştinţe într-o creştere economică şi aceasta presupune dezvoltarea unui set de activităţi sistemice de punere în valoare şi comercializare a noilor cunoştinţe ştiinţifice, tehnologice, funcţionale, organizatorice, de afaceri.

3. Cum poate deveni o intreprindere inovatoare?
· Studierea a 30 de procese de inovare încheiate cu succes a condus la următoarele concluzii:

· Prima concluzie - elementul comun al tuturor proceselor de inovare studiate şi evaluate  a fost EXISTENŢA UNEI STRATEGII A INOVĂRII, factorul semnificativ în crearea avantajului competitiv pe piaţă nefiind mai bună aplicarea a regulilor existente de desfăşurare a afacerilor, în raport cu ceilalţi competitori, ci schimbarea uneia sau a mai multora dintre aceste reguli existente.

· Încălcarea regulilor de joc cunoscute pentru a avea succes nu este ceva nou în istorie. Istoricii militari au evidenţiat această tactică pornind de la  faptele de arme ale lui Alexandru cel Mare şi Hanibal şi ajungând până la luptele de partizani şi de gherilă. Această practică a devenit actuală şi importantă în zilele noastre şi în domeniul economic ca urmare a creşterii competitivităţii în mediul de afaceri.

· Încălcarea regulilor de desfăşurare a afacerilor  este o cale de promovare a procesului de inovare, dar ea presupune, în primul rând, o cunoaştere cât mai exactă a acestora, pentru a stabili care dintre aceste reguli ar putea fi încălcate şi în ce condiţii. 

· Când se poate promova un nou mod de abordare în afaceri depinde de:

· domeniul industrial (electronică, mecanică fină, construcţii industriale sau civile etc) în care se acţionează,

· de tipul afacerii (producţie, desfacere, bancar etc.), de ritmul de înnoire a tehnicii şi de cota de amortizare în domeniu, 

· de poziţia competitivă  a companiei pe piaţă etc. 
· În literatură se consideră că cea mai bună metodă de a concepe o strategie este cea descrisă în cartea “Competitive Strategy” în care se prezintă modelul strategic al celor 5 forţe.Acest model recomandă managerilor să ia în consideraţie la elaborarea unei strategii a inovării:

· atât patru forţe majore aparţinând mediului competitiv:

· capacitatea de negociere a furnizorilor şi clienţilor, 

· ameninţarea produselor înlocuitoare, 

· pericolul apariţiei unor noi competitori, 

· rivalitatea existentă între competitori

· cât şi o forţă mult mai puternică, cea generată de schimbările din mediul de afaceri sub impactul evoluţiilor politice, macro-economice, sociale şi al dezvoltărilor tehnologice.  


Identificarea echilibrului continuu modificabil al acestor forţe permite echipei manageriale, prin elaborarea strategiei, să poate stabili ce are compania de făcut pentru a-şi crea un avantaj competitiv. 

· A doua concluzie - pentru desfăşurarea cu succes a unui proces de inovare, acesta trebuie SĂ BENEFICIEZE DE AVANTAJELE  GENERATE DE UN ELEMENT DE NOUTATE (o inovare tehnologică, un nou procedeu managerial sau organizatoric etc.). Este foarte dificil, dacă nu imposibil,  să se încerce să se pătrundă pe o nouă piaţă sau să se obţină o modificare a cotelor de piaţă existente dacă nu  se  adoptă o strategie a inovării bazată pe o nouă formă organizatorică, pe noi metode de gestiune şi organizare a muncii, care  să se desfăşoare după noi reguli faţă de cele existente pe piaţă.

· Companiile care şi-au creat avantaje competitive, finalizând procesul lor de inovare având succes de piaţă, au întreprins noi acţiuni ca de exemplu: o nouă metodă de distribuţie,   o nouă abordare în procesul de desfacere, o nouă metodă de fabricaţie, completa evitare a intermediarilor în distribuţie  etc.

· Atragerea unei mari părţi din beneficiile generate de un proces de inovare depinde de protejarea sau nu a elementului de noutate prin documente de protecţie a drepturilor de proprietate intelectuală .

Pentru a asigura succesul o strategie de inovare trebuie concepută raţional, emoţional şi politic. 

4.  Strategia dezvoltării unei companii printr_- un proces de inovare
· Prin strategia dezvoltării unei companii printr-un proces de inovare se înţelege modul în care compania respectivă îşi utilizează resursele în scopul realizării obiectivelor stabilite prin politică la termenele convenite.  Strategia mai este definită şi ca arta de a folosi toate mijloacele disponibile în vederea realizării obiectivelor stabilite. 

· Dacă prin strategie se stabileşte să se efectueze o inovare, în activitatea companiei trebuie să se definească foarte precis răspunsurile cele mai corecte la următoarele două întrebări: 

· Care este modificarea optimă? 

· Cum ar trebui procedat pentru a realiza această modificare cu minim efort şi maxim beneficiu? 

· Răspunsurile la cele două întrebări sunt, în realitate, cele două feţe ale aceleiaşi monezi care nu pot fi separate, ceea ce implică faptul că implementarea strategiei nu poate fi separată de formularea acesteia.

· Elementele componente ale unei strategii de inovare sunt:

a. – Viziunea  - constă în prospecţia în timp a companiei, a rezultatelor ei, a structurii şi dimensiunilor acesteia. Viziunea satisface nevoia umană de a avea un ţel, o ţintă pentru acţiuni, prefigurează viitorul răspunzând întrebării: Care va fi viitorul companiei peste “n” ani? Viziunea are o perspectivă largă care depinde de mediul economic în care evoluează, de ritmul de evoluţie, dar şi de  misiunea companiei. Dacă misiunea unei companii este relativ stabilă, viziunea este mai adesea supusă modificărilor ca urmare a schimbărilor produse în mediul de afaceri. Modificările aduse vizunii trebuie cunoscute în interiorul companiei pentru a-şi putea îndeplini rolul motivator pentru eforturile angajaţilor organizaţiei.

b. Obiectivele – reprezintă scopurile care sprijină misiunea şi asigură atingerea viziunii, cuantificate  în cel puţin unul din elementele: timp, investiţii, calitate. De regulă o companie are un obiectiv general, care trebuie să fie o reflectare a misiunii pe o perioadă de 3-5 ani, o concretizare a viziunii  prin care se au în vedere orizonturi privind ansamblul activităţilor companiei sau componentele majore ale acesteia. Obţinerea de către companie în următorii 5 ani a unui anumit profit mediu anual constituie un exemplu de obiectiv general, care poate fi atins prin realizarea unor obiective secundare care urmează a fi îndeplinite în perioade mai scurte şi a căror realizare implică o parte minoră din activităţile companiei. Obiectivele secundare nu se includ în strategie ci în politica companiei. Obiectivele secundare formează în fapt un sistem, fiind relaţionate între ele. Relaţionarea obiectivelor secundare trebuie să ţină cont în primul rând de unele cerinţe tehnologice, dar şi de trei resurse, care, de cele mai multe ori, sunt restrictive: financiară, timp, umană. Pentru ca obiectivele să fie realizate este necesar ca ele să fie corect înţelese de către executanţi şi să se creeze motivaţii intrinseci, întrucât este cunoscut faptul că dacă acţionează numai motivaţiile extrinseci s-ar putea stimula interesul pentru succes doar pe perioade scurte. Arta managerială constă în a formula obiective, a le comunica şi a convinge / motiva executanţii. Obiectivele nu se comunică în afara companiei decât cu scopul îmbunătăţirii imaginii acesteia sau pentru o reclamă generală, caz în care obiectivele devin  sloganuri care însoţesc marca sau imaginea companiei.

c. – Modalităţi de realizare a obiectivelor – se referă la abordările majore, cu implicaţii asupra conţinutului ansamblului activităţilor companiei sau la componentele majore ale acesteia, pe baza cărora se stabileşte posibilitatea îndeplinirii raţionale a obiectivelor fixate. Printre modalităţile strategice de inovare se numără: diversificarea, specializarea sau combinarea producţiei, proiectarea şi asimilarea de noi produse/servicii, procedee, pătrunderea pe noi pieţe de desfacere, reorganizarea lanţului de distribuţie, perfecţionarea sistemului de comercializare, reprofilarea activităţilor firmei, modernizarea organizării producţiei şi a muncii, informatizarea activităţilor companiei etc.


d.– Resursele – sunt prevăzute  în cadrul strategiilor globale, sub forma fondurilor de investiţii, eventual cu precizarea ponderilor resurselor umane şi materiale. In strategie trebuie indicată şi provenienţa surselor –proprii,  împrumutate, atrase sau alocate de stat – element deosebit de important, dat fiind caracterul limitativ al resurselor şi ponderea decizională pe care o au asupra întregii strategii furnizorii de resurse financiare-băncile,  partenerii de afaceri sau agenţiile guvernamentale implicate.

e. – Termenele încorporate în strategie  se referă, de regulă, la: data declanşării aplicării strategiei, termenele intermediare ce marchează încheierea  unor evoluţii semnificative în realizarea obiectivelor stabilite, termenul final al implementării strategiei.

· O strategie de inovare  trebuie să reprezinte o gândire sistemică, globală şi coerentă care, ţinând cont de particularităţile fiecărui obiectiv stabilit, precum şi de experienţa acumulată în realizarea strategiilor anterioare,  să asigure o armonizare a realizării obiectivelor şi  sincronizarea  termenelor stabilite.

5. Principii  manageriale de organizare a inovării  

a). – Abordarea de către o companie a procesului inovării trebuie să fie comprehensivă. 


b).– Inovarea trebuie să se întemeieze pe o căutare organizată, sistematică, continuă de noi oportunităţi. 


 c).– Companiile trebuie să implice întregul personal în procesul inovării.


d).– O companie trebuie să fie preocupată în mod constant de îmbunătăţirea climatului favorabil inovării.
6. - Lansarea unui program de inovare
· Responsabilitatea pentru  organizarea şi menţinerea unei evidenţe stricte a tuturor acţiunilor  pentru lansarea unui program de inovare revine conducerii unităţii economice, care trebuie să ia în consideraţie:

· studiul pieţei, 

· identificarea oportunităţilor, c

· onceperea de noi creaţii, 

· studii de fezabilitate.

· Pentru ca să apară idei creatoare nu este suficient ca un agent economic să utilizeze tehnici stimulatoare ale creativităţii, ci trebuie ca ideile novatoare să fie acceptate şi ca agentul să încurajeze în mod real activitatea inovatoare, creativă  căpătând astfel o reputaţie de unitate inovatoare (Fig. 6.).

·  Pentru a da unităţii de cercetare o bază reală a elaborării unui plan de inovare este necesar să se facă o evaluare critică a activităţii de C&D anterioare şi, în acest scop, se recomandă să se aibă în vedere şi următoarea listă de întrebări de control:

· In ce domeniu  a acţionat unitatea ? Ce a produs concret această activitate? Puncte tari şi puncte slabe? Rezultate obţinute, perspective? Performanţele obţinute sunt egale în activitatea de cercetare fundamentală, aplicativă sau de dezvoltare  produse?

· In perioada precedentă, unitatea a subestimat sau a supraestimat cerinţele financiare, îndeplinirea în timp a sarcinilor, încadrarea cu personal etc.?
· Toate proiectele au evoluat conform aşteptărilor? Se pot abandona unele din acestea? Rezultatele scontate vor fi implementate în producţia internă  sau vor fi valorificate prin licenţiere?

· Ce fac unităţile competitoare? Cum se situează pe piaţă rezultatele acestor competitori?

· Ce cheltuieli s-au făcut şi ce şanse sunt de amortizare a cheltuielilor?

7. Se dezvolta propriul produs sau se cumpăra o licenţă?
· Pentru a se lua o decizie în problema dezvoltării propriului produs sau  al cumpărării unei licenţe este necesar să se poată răspunde la întrebarea: 

· Ce este mai economic şi mai eficient?

· Să  se cumpere experienţă tehnică şi prestigiu pe piaţă sau să se genereze această experienţă şi prestigiu pe piaţă prin forţe proprii?
· Adoptarea  unei asemenea hotărâri nu este un lucru simplu. Trebuie ca agentul economic să facă o analiză a capacităţilor proprii de inovare, precum  şi ale partenerilor de piaţă (fig.7).
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· Graficul din fig.8 prezintă evoluţia încasărilor şi a costurilor în cele două cazuri: 

· când se dezvoltă un nou produs prin cercetare proprie  şi prin cumpărare de licenţă. Din grafic rezultă că, de regulă, dezvoltarea unui nou produs prin eforturi de cercetare-dezvoltare proprii presupune la început cheltuieli mai mari dar deschide şi posibilitatea realizării unor încasări mai mari. 
· In schimb, procurarea unei licenţe, de regulă, presupune, la început, cheltuieli mai mici, dar va conduce şi la realizarea unor beneficii mai reduse.
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8. - Resurse complementare pentru procesul inovării
· Procesul de inovare este un catalizator care poate stimula  crearea şi susţinerea bunăstării, să asigure creşterea economică şi să genereze capacitate competitivă.

Dar inovarea este numai un catalizator – un ingredient în dezvoltarea unui proces. Dacă nu se monitorizează procesul şi nu se adaugă şi alţi ingredienţi, inovarea poate fi un eşec. 

a). - Tipul de cunoştinţe care definesc caracteristicile creative şi complexitatea elementului de noutate care stau la baza procesului de inovare 

b). –Fondurile necesare dezvoltării, fabricării, marketingului şi distribuţiei noilor produse
c).- Perioada de asimilare şi dezvoltare tehnică a elementului constructiv care conferă  noutate procesului de inovare.
9. - Sarcinile implementării unei strategii de inovare
Pentru ca o strategie de inovare să fie implementată cu succes este necesar ca echipa managerială să îndeplinească următoarele sarcini:

a. –  Să se asigure că salariaţii au înţeles strategia de inovare

b. - Să intensifice implicarea emoţională a salariaţilor în realizarea obiectivelor procesului de inovare

c.  – Să îmbunătăţească performanţele la locul de muncă

10. -Principii ale implementării unei strategii de inovare
a. - Implementarea cu succes a unei strategii începe cu  implicarea directă a echipei manageriale în coordonarea schimbării;

b. – Salariaţii pot accepta şi sprijini numai ceea ce înţeleg

c. - Salariaţii îşi asumă sarcini suplimentare numai dacă devin pasionaţi de ceea ce fac 

d. - Implementarea strategiei de inovare impune modificarea modului în care s-a lucrat anterior

e. - Fără o evaluare a schimbărilor efectuate implementarea noii strategii nu este efectivă

11. Asumarea riscului în realizarea unei inovări
· Pentru ca un proces de inovare să se desfăşoare cu succes  este necesar ca echipa managerială  să acţioneze în aşa fel încât personalul angajat să dispună:
· atât de cadrul organizatoric necesar,  

· cât şi de oportunităţile şi stimulentele necesare pentru a realiza ceva mai mult faţă de sarcinile curente. 

· Procesul de inovare se naşte la joncţiunea dintre pasiune şi necesitate fiind acţiunea cheie pentru a produce valoare într-o afacere prin introducerea pe piaţă, cu succes, a rezultatului obţinut.

· “POTENŢIALUL unui proces de inovare este tot atât de evident pe cât este de nesigur succesul” Timp, efort şi bani se pot cheltui în van dacă nu există un management al procesului inovării realist care să evalueze în permanenţă riscul acţiunilor în desfăşurare în comparaţie cu avantajele generate de creşterea valorii competitive ale noilor activităţi economice în dezvoltare.
· O organizaţie economică care îşi propune să proiecteze şi să realizeze un proiect de inovare se poate confrunta cu două principale incertitudini generatoare de risc:

a.) Incertitudine tehnologică apare ca urmare a imposibilităţii de a se prevedea evoluţia tehnologică şi dinamica complexă prin care se stabilizează normele tehnice. Evaluarea rezultatelor unei inovări conferă, teoretic, şanse de 50% dar, la sfârşitul secolului XX, de exemplu, a fost dificil să se evalueze cum se vor dezvolta sistemul electronic de plăţi şi extensia accesului la Internet prin telefonia mobilă sau ce implicaţii ar putea avea  proiectul genomului uman asupra industriei farmaceutice. 

b.) Incertitudine de piaţă se referă la dimensiunea şi ritmul de dezvoltare ale pieţei unui nou produs. Când Xerox a introdus pe piaţă, în 1959, primul copiator de pagini, Apple primul calculator personal, în 1977, sau Sony primul telefon mobil, în 1979, nimeni nu a bănuit care va fi piaţa pentru aceste noi produse. Previziunile privind evoluţia pieţei noilor produse, de regulă, sunt hazardate întrucât toate prognosticurile  făcute se pot axa numai pe extrapolări sau pe modele elaborate în temeiul unor baze de date anterioare. O abordare ar putea fi folosirea  analogiei, iar o alta  s-ar putea baza pe intuiţia şi experienţa experţilor în tehnica Delphi.

· Dacă este imposibil să se facă previziuni privind evoluţia pe piaţă a viitorului produs/serviciu, cheia pentru a decide dacă se justifică sau nu asumarea unui risc constă în  folosirea  următoarelor tehnici:

a. – Cooperarea cu principalii utilizatori;

b. – Limitarea expunerii la risc;

c. – Flexibilitate. 
d. - Fără o definire corectă, în deplină concordanţă cu realitatea, a obiectivelor proiectului de inovare nu se poate evalua care va fi creşterea avantajelor competitive pe piaţa ce va fi generată de valorificarea rezultatelor şi nu se va putea aprecia dacă această creştere echilibrează sau nu asumarea riscului (fig.9.).
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Fig. 9. - Evaluarea creşterii avantajelor competitive şi a riscului

· În adoptarea unei decizii privind asumarea  sau nu a riscului se impune analiza şi înţelegerea consecinţelor acestui risc şi compararea acestor consecinţe cu beneficiile ce vor fi generate de realizarea obiectivelor proiectului. (fig.10.).

· Definirea  obiectivelor şi o concepere fundamentată ale unui proiect de inovare  nu presupun excluderea riscului. Trăim într-o lume plină de riscuri: riscul instabilităţii politice, risc climatic, riscul instabilităţii preţului, risc de comunicare etc.
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Fig. 10.  – Reducerea riscului prin creşterea cheltuielilor 

· Pentru a se reduce influenţa factorilor de risc asupra realizării unui proiect este necesar să se procedeze astfel:

· Se abordează în primul rând domeniile cu cea mai mare incertitudine. În  fiecare fază de realizare a proiectului pot exista una-două incertitudini tehnice, dar şi trei-patru incertitudini legate de piaţă sau de utilizatorul final.

· Se convine modalitatea prin care se poate opri sau limita execuţia proiectului dacă impactul factorilor de risc depăşeşte anumite limite.

· Se identifică şi se înregistrează   factorii care ar putea determina oprirea proiectului şi, apoi, la analizarea fiecărei etape, se evaluează cu prioritate impactul acestor factori.

· Se execută  activităţile care presupun investiţii majore cât mai târziu posibil. Aceste activităţi reprezintă de regulă programul de dezvoltare la scară naturală.

· Se stabileşte cine este şeful de proiect care poartă  responsabilitatea tuturor lucrărilor necesare realizării proiectului. După nominalizare, şeful de proiect poate apela la sprijin pentru a dezvolta anumite activităţi specifice.

· Se testează în permanenţă, în comparaţie cu evoluţia mediului de afaceri, viabilitatea conceptului şi tehnologia necesară pentru realizarea obiectivelor proiectului.

· Proiectul se realizează pe etape (fig.11.), iar conducerea etapelor  de proiect presupune că:

· Fiecare etapă este constituită dintr-un număr de activităţi, stabilite intercorelat;
· Fiecare etapă presupune, de regulă, costuri mai mari decât cele din cea anterioară, iar analiza realizării fiecărei etape înseamnă şi adoptarea unei decizii de oprire, continuare, refolosire. 

· Decizia de continuare nu se adoptă de şeful de proiect ci de Consiliul de administraţie care decide sau nu finanţarea în continuare a proiectului. Pentru adoptarea deciziei, consiliul de administraţie trebuie să dispună de următoarele informaţii:

· Cum s-a încheiat etapa?

· Proiectul mai este  atractiv din punctul de vedere al evoluţiei afacerii (tehnic, financiar, comercial)?

· Planul propus de acţiune este încă viabil? Există noi factori interni sau externi de risc?






Se continuă numai dacă etapa anterioară a fost reuşită














Fig.11. – Realizarea etapizată a unui proiect de inovare 

· Fiecare etapă este multidisciplinară – concepere, proiectare, inginerie tehnologică, marketing etc.;

· Un exemplu de proiect de inovare reuşit a fost proiectul de fabricaţie al aparatului de radio cu tranzistori. Tranzistorul a fost inventat  în cadrul Laboratoarelor Bell pentru a răspunde unor cerinţe ale industriei telecomunicaţiilor.  Primul radio cu tranzitori, alimentat de la reţeaua electrică, a fost construit de compania Texas Instruments, dar acest nou produs nu a avut succes comercial. Akio Morita a realizat că un tranzistor prezintă avantajul unui consum de energie electrică mult mai mic decât consumul unui tub electronic şi a avut ideea construirii unui radio cu tranzitori, alimentat  cu baterii, portabil, ceea ce a constituit un nou avantaj deosebit pentru utilizator. Ideea sa a avut un mare succes comercial, iar noua companie s-a numit Sony. 

· Dezvoltarea unui proces de inovare contribuie la promovarea progresului tehnic şi, de aceea, în ţări dezvoltate din punct de vedere industrial, ca de exemplu Elveţia, SUA, alimentarea companiilor inovatoare cu un flux de capital de risc a devenit un factor determinant pentru a le consolida prosperitatea şi a le asigura viabilitatea. În asemenea ţări s-a constituit o piaţă a capitalului de risc şi s-au organizat mecanisme de strângere a fondurilor şi de modalităţi de solicitări de cereri de finanţare. Acest tip de piaţă face să coincidă nevoile companiilor inovatoare cu interesele investitorilor:

· instaurarea unui mediu propice promovării şi susţinerii inovării prin punerea la dispoziţie a unei asistenţe corespunzătoare;

· limitarea riscurilor inerente prin selectarea obiectivelor de finanţat;

· favorizarea creşterii, în caz de succes, a cuantumului capitalului de risc.

· Promovarea inovării prin finanţarea riscului vizează valorificarea potenţialului de inovare prin rentabilizarea resurselor disponibile completate prin crearea, în scop lucrativ, de societăţilor de capital de risc. 

· În vederea stimulării activităţii de inovare a firmelor româneşti, prin planul de dezvoltare pentru perioada 2007-2013, MCTI a propus preluarea riscurilor asociate cu această activitate prin constituirea unui fond public de risc. Fondul a fost creat în anul 2008 pentru a susţine introducerea de noi tehnologii şi procurarea de licenţe.
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